WOJEWODA POMORSKI

Gdansk, dnia 17 grudnia 2020 r.
PS-1X.431.3.4.2020.BW

Pani

Ewa Osinska

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne;j
w Czluchowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Ilekro¢ w niniejszym wystgpieniu pokontrolnym jest mowa o:
= Osrodku, MOPS, Kontrolowanym, Jednostce kontrolowanej, Jednostce — oznacza
to Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cztuchowie,
= Ustawie — oznacza to ustawe¢ z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw,

* Gminie — oznacza to Gmin¢ Miejska Czluchow.

Nazwa i adres jednostki Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Czluchowie

kontrolowanej ul. Srednia 12A, 77-300 Cztuchéw

Poprawnos¢ realizacji zadan zleconych gminie przez
Przedmiot kontroli administracj¢ rzadowa z zakresu ustawy z dnia 7 wrze$nia

2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Okres §wiadczeniowy trwajacy:

Okres objety kontrola od 1 pazdziernika 2018 roku do 30 wrze$nia 2019 roku

= Art. 28 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 roku

Podstawa prawna

o wojewodzie 1 administracji rzagdowe] w wojewodztwie.
przeprowadzenia kontroli

(tj. Dz.U. 22019 r. poz. 1464)
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= Art. 2 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli
w administracji rzadowej w zwigzku z art. 6 ust. 4 pkt 3
tej ustawy. (tj. Dz. U. z 2020r. poz. 224)

= Art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 roku
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow. (tj. Dz.U.

7 2020 r. poz. 808 z pdzn. zm.)

Data rozpoczecia i
zakonczenia kontroli

Data rozpoczgcia: 21 wrzesnia 2020 roku

Data zakonczenia: 22 wrzesnia 2020 roku

Kierownik Jednostki
kontrolowanej

Pani Ewa Osinska — zatrudniona na stanowisku Dyrektora
Osrodka Pomocy Spotecznej w Czluchowie od dnia 1

wrzesnia 2007 roku

Sklad zespolu
kontrolujacego

Beata Wroblewska — inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Gdansku — kierownik zespotu kontrolnego,

Joanna Marszatowicz - Tonia - inspektor wojewodzki w
Wydziale Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzgdu
Wojewaddzkiego w Gdansku — cztonek zespotu kontrolnego,
Anna Skonecka (w trakcie wykonywania czynnosci
kontrolnych w jednostce kontrolowanej: Anna Pytel -
zmiana nazwiska nastgpita w dniu 3 pazdziernika 2020 roku)
- inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spoteczne;j
Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gdansku — cztonek

zespotu kontrolnego.

Drziatajgc na podstawie art. 38 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji

rzqgdowej Zespol kontrolny przekazuje niniejsze wystgpienie pokontrolne zawierajgce informacje

wstepne, ustalenia szczegotowe (wnioski) i oceng 0golng kontrolowanej dziatalnosci.

Informacje wstepne:

W  kontrolowanym okresie $wiadczeniowym, w obszarze objetym kontrola, Jednostka

kontrolowana przeprowadzita 121 postgpowan administracyjnych zakonczonych przyznaniem
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badz odmowa przyznania prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego na kontrolowany
okres $wiadczeniowy trwajacy od 1 pazdziernika 2018 roku do 30 wrzesnia 2019 roku (106
decyzji administracyjnych zakonczonych przyznaniem prawa do $wiadczenia 1 15 decyzji
administracyjnych zakonczonych odmowg przyznania prawa do $wiadczenia). Powyzsze
ustalono na podstawie rejestru decyzji, przekazanego przez MOPS za posrednictwem
korespondencji e-mail w dniu 17 wrzesnia 2020 roku oraz na podstawie rozmowy telefonicznej
przeprowadzonej w dniu 16 wrzesnia 2020 roku z Kierownikiem Dziatu Swiadczen Rodzinnych.
Wykaz decyzji zostal wlaczony w akta kontroli. Na jego podstawie Kierownik Zespotu
kontrolnego zadecydowal o poddaniu weryfikacji 33,1% prowadzonych postgpowan
administracyjnych. Zakres proby obejmowal 40 wnioskéw ztozonych w sprawach o ustalenie
przedmiotowych $wiadczen wraz z zalacznikami oraz wydanymi decyzjami administracyjnymi
(przyznanie/ odmowa przyznania). Kontroli zostalty poddane nizej wymienione postepowania
administracyjne zakonczone wydaniem:

- decyzji nr MOPS-FA- 532-000065/2018 z dnia 28 wrze$nia 2018 r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000169/2018 z dnia 6 grudnia 2018 r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000035/2019 z dnia 18 kwietnia 2019r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000151/2018 z dnia 2 listopada 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000108/2018 z dnia 15 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000106/2018 z dnia 15 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000081/2018 z dnia 11 pazdziernik 2018.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000052/2019 z dnia 20 wrze$nia 2019r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000124/2018 z dnia 18 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000159/2018 z dnia 17 listopada 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000166/2018 z dnia 5 grudnia 2018t.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000121/2018 z dnia 18 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000072/2018 z dnia 9 pazdziernika 2018t.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000021/2019 z dnia 1 marca 2019r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000115/2018 z dnia 17 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000071/2018 z dnia 8 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000003/2019 z dnia 4 stycznia 2019r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000134/2018 z dnia 22 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000094/2018 z dnia 12 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000138/2018 z dnia 22 pazdziernika 2018r.,
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- decyzji nr MOPS-FA-532-000154/2018 z dnia 13 listopada 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000083/2018 z dnia 11 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000157/2018 z dnia 15 listopada 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000077/2018 z dnia 11 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000096/2018 z dnia 12 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000164/2018 z dnia 29 listopada 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000018/2019 z dnia 26 lutego 2019r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000122/2018 z dnia 19 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000050/2019 z dnia 13 wrze$nia 2019r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000074/2018 z dnia 11 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000064/2018 z dnia 27 wrze$nia 2018t.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000117/2018 z dnia 17 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000095/2018 z dnia 12 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000042/2019 z dnia 9 lipca 2019r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000093/2018 z dnia 12 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000092/2018 z dnia 12 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000082/2018 z dnia 11 pazdziernika 2018r.,

- decyzji nr MOPS-FA-532-000116/2018 z dnia 28 sierpnia 2018r.

W sktad proby dodatkowo wchodzily 2 postgpowania administracyjne zakonczone odmowg

przyznania prawa do swiadczen z funduszu alimentacyjnego:

- decyzja nr MOPS-FA-532-000150/2018 z dnia 2 listopada 2018r.,

- decyzja nr MOPS-FA-532-000143/2018 z dnia 25 pazdziernika 2018.
Kontrola przeprowadzona zostala w trybie zwyklym 1 odnotowana w ksigzce kontroli.
Analizie podlegalty obszary wyszczegdlnione w punkcie Ustalenia, zgodnie
z zatozeniami programu kontroli, tj. zasadno$¢ przyznawania lub odmowy przyznania
prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, prawidtlowos$¢ przyjmowanych
wnioskow, prawidtowo$¢ kompletowania zatacznikow, poprawno$é i1 terminowosé
wydawania decyzji administracyjnych, a takze organizacja pracy.
Dokumentacj¢ sprawdzono pod wzgledem kryteriow: rzetelnosci i legalnosci. Wobec
powyzszego Zespot kontrolny ocenit:
Czy w przedmiotowych sprawach Jednostka kontrolowana wypetniala swoje obowigzki
z nalezytq starannosciq, dokiadnie i rzetelnie?

Czy Kontrolowany nie pomijat istotnych dla rozstrzygniecia faktow i okolicznosci, ktore
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powinny zostac udokumentowane — czy dziatat zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa?
Ponizej przedstawiono wnioski wynikajace z gruntownego zbadania tematow czastkowych
oméwionych we wstgpnej czesci kontroli w obecnoéci Kierownika Dzialu Swiadczen
Rodzinnych — Pani Jolanty Kwasniak. Sformulowane ustalenia opieraly si¢ na
zgromadzonym materiale dowodowym w zakresie badanych teczek rzeczowych
swiadczeniobiorcow oraz dokumentacji dotyczacej spraw organizacyjnych, a takze
na tresciach przekazanych w dniach 21-22 wrzes$nia 2020 r. przez pracownika MOPS,
w formie ustnych/ pisemnych os$wiadczen lub wyjasnien. Zastosowane techniki analizy
polegaty nie tylko na tworzeniu dowoddéw w postaci protokotow, notatek, zestawien,
odbieraniu informacji w przedmiocie kontroli, ale réwniez na badaniu materiatow
przedkontrolnych.

Ocena ogodlna prowadzonej dzialalnosci polegajacej na realizacji zadan zleconych gminie
przez administracje rzqdowq z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(przyznanie bgdz odmowa przyznania prawa do Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego)
zostala ustalona w odniesieniu do obiektywnej skali, opisanej w Zarzadzeniu Nr 47/2016
Wojewody Pomorskiego i stanowi wynik przeniesienia wnioskow szczegotowych na catosé
dziatalno$ci prowadzonej na podstawie ustawy z 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow.

Przed przystagpieniem do zasadniczych czynnos$ci sprawdzajacych, ktorych wynik opisuje
niniejsze wystapienie pokontrolne, Pani Jolanta Kwasniak — Kierownik Dziatu Swiadczen
Rodzinnych przedstawita pelnomocnictwo z dnia 17 wrze$nia 2020 r. udzielone przez
Burmistrza Miasta Cztuchowa do reprezentowania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w  Cztuchowie podczas kontroli Pomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gdansku w
przedmiocie ,, Poprawnos¢ realizacji zadan zleconych gminie przez administracje rzgdowq z
zakresu ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow”, do wykonywania wszelkich czynnosci zwiqzanych z kontrolg, udzielania
informacji, wyjasnien, podpisywania oswiadczen, potwierdzania dokumentow za zgodnos¢
z oryginatem. [akta kontroli str. nr 36]

Czlonkowie Zespotu kontrolnego okazali legitymacje stuzbowe oraz pisemne, imienne
upowaznienie Wojewody Pomorskiego z dnia 15 wrzesnia 2020 roku do przeprowadzenia
kontroli. Zespo6t kontrolny poinformowal strong o przystugujacych jej prawach
1 obowigzkach (m.in. o obowigzku niezwlocznego przedstawiania zadanych dokumentow,

terminowego udzielania ustnych 1 pisemnych wyjasnien w sprawach objetych przedmiotem
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kontroli, sporzadzania niezbednych kopii, jak réwniez o prawie do sktadania oswiadczen, o
ile dotycza one zakresu kontroli). Omowiony zostatl przedmiot, zakres i harmonogram

kontroli.

Dokumentacja organizacyjna regulujaca podstawy formalne dzialania Osrodka, jego
organizacje i tryb pracy Jednostki:

Przed rozpoczeciem zasadniczych czynno$ci kontrolnych zebrano oraz dokonano wgladu
w dokumentacje organizacyjng Os$rodka, opisujaca jego: umocowanie statutowe
1 regulaminowe, organizacj¢ pracy oraz sposob wykonywania przez pracownikow
obowiazkow ustawowych z zakresu pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Ustalono, ze:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czluchowie dziata na podstawie Uchwaty
nr XIII/50/90 Miejskiej Rady Narodowej w Czluchowie z dnia 26 lutego 1990 r.
w sprawie utworzenia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czluchowie. [akta
kontroli str. nr 37-38]

Na podstawie weryfikowanej dokumentacji ustalono, ze od dnia 1 wrzesnia 2007 r. na
stanowisku Dyrektora MOPS w Cztuchowie zostata zatrudniona Pani Ewa Osinska. W dniu
1 wrzesnia 2015 r. Burmistrz Miasta Czluchowa Zarzadzeniem nr 0050.118.2015 upowaznit
Dyrektora  MOPS w Czluchowie do podejmowania dzialan wobec dluznikéw
alimentacyjnych, prowadzenia postgpowan i wydawania w tych sprawach decyzji oraz
windykacji 1 podejmowania wszelkich czynno$ci w postgpowaniach egzekucyjnych
przeciwko dhluznikom alimentacyjnym oraz prowadzenia postgpowan w sprawach
swiadczen z funduszu alimentacyjnego, a takze do wydawania w tych sprawach decyzji.
Ponadto w dniu 1 wrzesnia 2015 r. Burmistrz Miasta Czluchowa Zarzadzeniem
nr 0050.119.2015 na wniosek Dyrektora MOPS upowaznil Panig Jolant¢ Kwasniak —
Kierownika Dzialu Swiadczef Rodzinnych MOPS w Cztuchowie do podejmowania dziatan
wobec dluznikow alimentacyjnych, prowadzenia postepowania i wydawania w tych
sprawach decyzji oraz prowadzenia postepowan w sprawach S$wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, a takze wydawania w tych sprawach decyzji. W dniu 26 pazdziernika
2018 Burmistrz Miasta Czluchowa Zarzadzeniem nr 0050.100.2018 na wniosek Dyrektora
MOPS w Czluchowie upowaznil: p. Beate Mackiewicz, p. K. Kalisz, p. M. Rosik, p. W.
Krol — pracownikéw Dziatu Swiadczen Rodzinnych do podejmowania dziatan wobec

dhuznikow alimentacyjnych i1 prowadzenia postgpowan w tych sprawach oraz prowadzenia
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postepowan w sprawach §wiadczen z funduszu alimentacyjnego. [akta kontroli str. nr 120-
124]

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej funkcjonowat w oparciu o:

Statut Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cztuchowie, stanowiacy zatacznik nr 1
do Uchwaty nr XLVIIIL.343.2014 Rady Miejskiej w Cztuchowie z dnia 28 maja 2014 r.,
zmieniony na podstawie:

- Uchwaty nr XIX.135.2016 Rady Miejskiej w Cztuchowie z dnia 27 kwietnia 2016 r. [akta
kontroli str. nr 113-119]

Regulamin Organizacyjny Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Czluchowie
stanowiacy zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Dyrektora nr MOPS.011.08.2018 z dnia 8 marca
2018 r. w sprawie ustalenia Regulaminu Organizacyjnego wraz z zalgcznikami:

- nr 1 — Regulamin Noclegowni dla 0sob bezdomnych w Czluchowie,

- nr 2 — Regulamin Swietlicy dla dzieci i mtodziezy — placowka wsparcia dziennego,

- nr 3 — Regulamin Organizacyjny Centrum Aktywizacji i Integracji Senioréw,

- nr 4 — Regulamin korzystania ze §wietlicy dla Kluboéw Seniora,

- nr 5 — Regulamin Organizacyjny Uniwersytetu Trzeciego Wieku,

- nr 6 — Struktura organizacyjna MOPS w Cztuchowie,

- nr 7 — Schemat struktury organizacyjnej,

zmieniony na podstawie Zarzadzenia nr 011.19.2018 r. Dyrektora MOPS z dnia 24 sierpnia
2018 r. w sprawie wprowadzenia zmian w Regulaminie Organizacyjnym MOPS w
Czhluchowie, a zatwierdzony na podstawie Zarzadzenia nr 0050.79.2018 Burmistrza Miasta
Czhuchowa z dnia 5 wrzesnia 2018 1.

Nastepnie w oparciu o Regulamin Organizacyjny Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Czluchowie stanowigcy zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Dyrektora nr MOPS.011.10.2020
z dnia 20 marca 2020 r., a zatwierdzony na podstawie Zarzadzenia nr 0050.28.2020
Burmistrza Miasta Cztuchowa z dnia 31 marca 2020 r. Pod Regulaminem Organizacyjnym
w miejscu ,,zatwierdzam:”, mnie dokonano stosownego zapisu potwierdzajacego
zatwierdzenie regulaminu przez osob¢ uprawniong, jednakze na podstawie o$§wiadczenia
pracownika Osrodka ustalono, ze: ,,pod regulaminem organizacyjnym Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej brak jest podpisu osoby zatwierdzajgcej, gdyz regulamin zostal
zatwierdzony poprzez zarzgdzenie Burmistrza”. Powyzsze wyjasnienia zostaly przyjete
przez Zesp6t Kontrolujacy.

[akta kontroli str. nr32, 39-112]
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W Regulaminie Organizacyjnym obowigzujacym w  weryfikowanym  okresie
$wiadczeniowym okreslono m. in. organizacje Osrodka (w tym zadania osob zajmujacych
stanowiska kierownicze oraz okreslono osoby upowaznione do wydawania decyzji
administracyjnych z upowaznienia Burmistrza w zakresie zadan wilasnych 1 zleconych),
struktur¢ organizacyjna, zadania i1 sktad poszczegoélnych dzialow, regulacje wewngtrzne
(w tym zasady wspotpracy, zadania wspolne pracownikéw, zasady zastepstw, podlegtosé
stuzbowa, aprobate 1 podpisywanie pism) oraz postanowienia koncowe.

Zgodnie z zapisami regulaminu — Organem zarzadzajacym i1 nadzorujacym dzialalnos¢
Osrodka jest Burmistrz. O$rodkiem kieruje Dyrektor Osrodka.

W sktad Osrodka w kontrolowanym okresie czasu wchodzity m.in.: Dzial Finansowo-
Kadrowy, Dziat Pomocy Srodowiskowej, Dziat Swiadczen Rodzinnych, Dzial Ushug
Opiekunczych i Dzial Pomocy Instytucjonalne;.

Do podstawowego zakresu zadan Dziatu Swiadczen Rodzinnych w szczegdlnosci nalezy m.
in.: prowadzenie postgpowan w sprawach $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
sprawdzanie poprawnosci zlozonych wnioskdéw, instruowanie 1 pomoc klientom przy
wypetnianiu wnioskOw, przygotowywanie 1 sporzadzanie decyzji administracyjnych
dotyczacych przyznania lub odmowy przyznania zasitkow 1 $wiadczen z dokladnym
uzasadnieniem, szczegdlnie w przypadku decyzji odmownych, wprowadzanie danych
1 obsluga programéw komputerowych w zakresie $wiadczen rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego, $wiadczen wychowawczych, ustawy ,.Za zyciem”, sporzadzanie list
wyplat  przyznanych $wiadczefi, prowadzenie postgpowan  wobec  dluznikow
alimentacyjnych, sporzadzanie obowigzujacych sprawozdan.

Natomiast w zapisach Statutu MOPS w Czluchowie okreslono m.in.: cele 1 zadania
Osrodka, zarzadzanie i organizacje¢ Osrodka, mienie Osrodka oraz przepisy koncowe.
Zgodnie z zapisami statutu:

,,celem dziatania Osrodka jest organizacja i wykonywanie zadan na terenie miasta,
umozliwiajgcych osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zZyciowych, ktorych
nie sq one w stanie pokonac, wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci”.
Osrodek realizuje zadania okreslone ustawg o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
w zakresie:

- ustalania prawa, przyznawania i wyptacania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,

- podejmowania dziatan wobec dtuznikow alimentacyjnych oraz prowadzenia postepowan

w sprawach dtuznikoéw alimentacyjnych,
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- przekazywania do biura informacji gospodarczej o zobowigzaniu lub zobowigzaniach
dhuznika alimentacyjnego — na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow.

Ponadto Osrodek podejmuje czynnoSci zwigzane z egzekucja nienaleznie pobranych

swiadczen — pobranych w zwigzku z realizacja zadan Osrodka.

Na podstawie przeprowadzonej rozmowy z pracownikiem Os$rodka oraz na podstawie
przedstawionej dokumentacji ustalono, ze w kontrolowanym okresie $wiadczeniowym
realizacja zadan z zakresu ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
zajmowalo si¢ pieciu pracownikow tj.:

- p. Jolanta Kwasniak — Kierownik Dzialu Swiadczen Rodzinnych (odpowiedzialna za
prawidlowa i terminowa realizacje zadan nalezacych do kompetencji Dziatu Swiadczen
Rodzinnych oraz organizacje i skuteczno$¢ pracy Dziatu),

- p. Beata Mackiewicz, p. M. Rosik - inspektor ds. $§wiadczen rodzinnych i funduszu
alimentacyjnego (do zakresu zadan pracownika nalezy m. in. zakres wszelkich czynnos$ci
dotyczacych przyznawania, wyplacania i weryfikacji $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
oraz zakres czynno$ci dotyczacych prowadzenia postgpowan wobec dluznikow
alimentacyjnych),

-p. Weronika Krol — zatrudniona od 13 wrze$nia 2018 r. na stanowisku pomocy
administracyjnej (do zakresu zadan pracownika nalezy m. in. zakres wszelkich czynnosci
dotyczacych przyznawania, wyptacania 1 weryfikacji $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
oraz zakres czynno$ci dotyczacych prowadzenia postgpowan wobec dluznikow
alimentacyjnych),

- p. Karolina Kalisz zatrudniona do 22 pazdziernika 2019 r. na stanowisku inspektora ds.
Swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego.

W zakresach obowiazkow i odpowiedzialnosci inspektorow ds. swiadczen rodzinnych i
funduszu alimentacyjnego w punkcie III. 4. zawarto zapis, ze do obowigzkow
pracownika nalezy m. in.: ,sporzqgdzanie i wydawanie decyzji administracyjnych,
zaswiadczen o pobieranych swiadczeniach”. Na podstawie ustnych wyjasnien
Kierownika Dzialu Swiadczen Rodzinnych ustalono, ze ww. pracownicy sporzadzaja
projekty decyzji administracyjnych, a decyzje wydaja i podpisuja osoby upowaznione
przez Burmistrza Miasta Czluchowa. Kierownik Dzialu Swiadczen Rodzinnych

oswiadczyl, Ze powyiszy zapis w zakresie obowigzkow i odpowiedzialno$ci zostanie
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zmieniony (doprecyzowany).

[akta kontroli str. nr 125-142]

Ustalenia / oceny szczegolowe:

1. Ocena pozytywna w zakresie zasadnosci przyznawania/ odmowy przyznania prawa do
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego — dzialanie legalne i rzetelne:
Kontrolowany dziatal zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, stosowat wigzace
wytyczne 1 prawidlowo dysponowal §rodkami pochodzacymi z budzetu panstwa.
Prawidlowo wypetnial obowigzki wynikajace z realizacji kontrolowanego zadania
zleconego.
Weryfikacja prowadzonych postgpowan wykazala, ze swiadczenia zostaly przyznane
badz odmowiono przyznania $wiadczen zasadnie, w oparciu o ztozony wniosek oraz
wymagane zatgczniki. We wszystkich przypadkach kwoty $wiadczen zostaty
wyplacone poprawnie, a okres pobierania naleznosci ustalony prawidtowo. Wszystkie
rodziny spetnialy kryterium dochodowe, a osoby uprawnione do $wiadczen
alimentacyjnych otrzymaty wtasciwa pomoc z funduszu alimentacyjnego. W ocenie
Zespolu Kontrolnego przyznawanie przedmiotowych $wiadczen odbywato sig
W sposob rzetelny i nie budzito zastrzezen. Udowodniono, ze MOPS w Czluchowie
podjal niezbedne dziatania w celu zbadania prowadzonych spraw. [akta kontroli str. nr
144-316]
Nie stwierdzono nieprawidlowosci.

2. Ocena pozytywna w zakresie przyjmowania wnioskow o przyznanie prawa
do swiadczen z funduszu alimentacyjnego — dziatanie legalne i rzetelne:
Weryfikowane wnioski o przyznanie $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego bytly
prawidlowo wypelniane, zawieraty peten zakres informacji okreslony w rozporzadzeniu
wykonawczym do ustawy. Wnioski byly sktadane osobiscie w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Cztuchowie w dziale Swiadczen Rodzinnych. Ponadto istnieje mozliwos¢
sktadania wnioskéw za posrednictwem poczty oraz drogg elektroniczng przez skrzynke
podawcza. W przypadku ztozenia nieprawidlowo wypelionego wniosku pracownik
wzywal osobe ubiegajaca si¢ o S$wiadczenie do poprawienia lub uzupetnienia wniosku.
Whioski opatrzone zostaty datag wptywu, numerem a takze nazwa Organu.
Nie stwierdzono odstepstw od stanu pozadanego.

3. Ocena pozytywna w zakresie kompletowania zatgcznikow do wnioskow o przyznanie

POMORSKI URZAD WOJEWODZKI W GDANSKU
Wydzial Polityki Spolecznej
ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdansk, tel.: 58 30 77 287, fax: 58 301 43 37
www.gdansk.uw.gov.pl, e-mail: wps@gdansk.uw.gov.pl
Strona 10 z 13




prawa do swiadczen z funduszu alimentacyjnego — dzialanie legalne i rzetelne:

Sposob gromadzenia zatacznikow, stanowigcych akta kontrolowanych spraw, umozliwit
analize 1 ocen¢ przebiegu poszczegdlnych postepowan oraz sformutowanie wnioskow
czastkowych, na podstawie ktorych Zespdt kontrolny dokonal ostatecznej oceny
kontrolowanej dziatalnosci. Dokumentacja byla czytelna i uporzadkowana. W opinii
Kontroleréw zataczniki do wnioskow potwierdzaly istotne dla rozstrzygniecia spraw
fakty oraz okolicznosci - materiat dowodowy weryfikowanych spraw byt prawidtowy.
Nie wykazywat brakow formalnych.

W trakcie prowadzonych postepowan administracyjnych, pracownik MOPS
w Czluchowie wysytal m. in. zapytania z programu dziedzinowego Empatia do serwisu
PESEL, Ministerstwa Finansow, ZUS, CBB. Nastepnie drukowat odpowiedzi na wystane
zapytania m. in. z serwisu PESEL, Ministerstwa Finanséw, ZUS 1 zalaczal do akt
kontroli, natomiast odpowiedzi z serwisu CBB nie byly drukowane. Znajduja si¢ one
systemie dziedzinowym, gdzie mozna je przegladac i w razie potrzeby wydrukowac.
Odstepstw od stanu pozgdanego nie stwierdzono.

. Ocena pozytywna w zakresie wydawania decyzji administracyjnych — dzialanie legalne
i rzetelne:

W wyniku szczegdtowej kontroli wydanych decyzji administracyjnych, ustalajacych
badz odmawiajacych prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, Zespot
kontrolny ustalit, ze decyzje posiadaty prawidtowg konstrukcje — stwierdzono obecnos¢
wymaganych elementdw decyzji okreslonych w art. 107 § 1 KPA. Decyzje zawieraty
pouczenie zawierajace informacje na temat mozliwo$ci wniesienia odwolania do
Samorzadowego Kolegium Odwotawczego.

Wszystkie decyzje podpisata osoba uprawniona przy uzyciu stosownej pieczeci,
okreslajacej jej imie, nazwisko oraz stanowisko stuzbowe.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

. Ocena pozytywna w zakresie terminowosci wydawania decyzji administracyjnych —
dziatanie legalne i rzetelne:

Dziatalno$¢ Kontrolowanego w zakresie rozstrzygania spraw interesantow prowadzona
byla bez zastrzezen. We wszystkich przypadkach Kontrolowany zachowal termin,
o ktorym mowa w art. 20 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom
uprawnionym do alimentoéw oraz art. 35 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks

postgpowania administracyjnego. Decyzje wydawane byly bez zbednej zwloki. [akta
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kontroli str. nr 33-34, 146, 173-174, 214, 246-247, 290-291]
Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

6. Ocena pozytywna w zakresie organizacji pracy — dzialanie legalne 1 rzetelne:
Kontrolowany dzialal zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Pracownicy wykonujacy
zadania zwigzane z rozpoznaniem spraw dotyczacych przyznania badz odmowy
przyznania $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wykonywali obowigzki stuzbowe
zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Kontrolowany nie powodowal zaniechan
wzgledem powierzonych zadan i delegowanych obowigzkow. Nie stwierdzono naduzy¢
kompetencji przez Kontrolowanego.

Organizacja pracy nie wymaga zmian. Forma i tres¢ dokumentow okreslajacych ustroj,
organizacj¢ oraz tryb pracy nie budzity zastrzezen.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Podczas trwania czynnosci sprawdzajacych, Kierownik
Zespotu kontrolnego odebral od Kierownika Dzialu
Swiadczen Rodzinnych pisemne o$wiadczenia/ wyjasnienia w
nastepujacych sprawach:

Informacje dodatkowe " frybu przyjmowania wnioskow o ustalenie prawa
do swiadczen z funduszu alimentacyjnego, trybu odbioru
decyzji administracyjnych oraz trybu wyplaty swiadczen
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Cziuchowie

oraz podpisu pod Regulaminem Organizacyjnym Osrodka.

Oswiadczenia/ wyjasnienia dotgczono do akt kontroli.

Stwierdzone Brak
nieprawidlowosci

W oparciu o przeprowadzone czynnosci sprawdzajace,
w tym analiz¢ zgromadzonego materialu dowodowego,
. realizacj¢ zadania zleconego w obszarze postgpowan
Ocena kontrolowanej Je & postep
dzialalnosci administracyjnych prowadzonych z wnioskéow o przyznanie
prawa do sSwiadczen z funduszu alimentacyjnego, Zespot

kontrolny ocenil pozytywnie.
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Zalecenia/Wnioski:
W  zwigzku z powyzszymi ustaleniami oraz brakiem nieprawidtowosci w catosci

kontrolowanego obszaru, odstepuj¢ od wydania zalecen pokontrolnych.

Pouczenie:
Zgodnie z przepisem art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji

rzadowej (t.J. Dz.U. z 2020 r. poz. 224) od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja Srodki

odwolawcze.

Z powazaniem,

WOJEWODA POMORSKI

Dariusz Drelich
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