POMORSKI URZAD WOJEWODZKI W GDANSKU

WYDZIAE POLITYKI SPOLECZNEJ

PROTOKOL KONTROLI PROBLEMOWEJ

PS-1X.431.2.38.2019.ESZ

Przeprowadzonej w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Czluchowie

przy ulicy Szkolnej 3

Gdansk



Warunki organizacji kontroli :

Jednostka kontrolowana;
Kontrole zrealizowano w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Czluchowie przy ulicy
Szkolnej 3, prowadzonym przez Gming Miejska Czluchéw, realizujgc tym samym zadanie

zlecone z zakresu administracji rzadowej w obszarze pomocy spoleczne;.

Reprezentowana przez:

Pana Marka Myszka- Kierownika Srodowiskowego Domu Samopomocy w Cziuchowie.

Jednostka kontrolujgca:
Kontrolg prowadzil Zesp6t Inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej Pomorskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Gdahsku w skiadzie:

- Ewa Szczypior — starszy inspektor wojewddzki - kierujgca zespolem inspektoréw -
upowaznienie Nr 316 /2019 z dnia 9 grudnia 2019 roku.

- Aneta Zigtek - Walenciej — inspektor wojewddzki — upowaznienie Nr 317 /2019 z dnia
9 grudnia 2019 roku.

Termin kontroli: Kontrol¢ przeprowadzono w dniu 19 grudnia 2019r.

Okres podlegajacy kontroli: realizacja zadan merytorycznych w SDS w Cztuchowie od
01.01.2018 r. do 31.12. 2018r.

Informacja o przeprowadzonej przedmiotowej kontroli:
Jednostka kontrolowana zostala zawiadomiona o przeprowadzonej kontroli pismem
z dnia 27 listopada 2019 r., znak PS-IX.431.2.38.2019.ESZ
Kontrolujacy zlozyli oswiadczenia, ze nie istnieja okolicznosci uzasadniajace ich wytaczenie
od udziatu w niniejszej kontroli.
Kontrolg przeprowadzono zgodnie z programem kontroli zatwierdzonym przez Dyrektora
Wydzialu Polityki Spolecznej dnia 27 listopada 2019 r.
Podmiot kontrolowany po raz pierwszy. Kontrola przeprowadzona zgodnie z planem kontroli
na rok 2019.

(akta kontroli str. 1-11)



Podstawy prawne przeprowadzonej kontroli:

1. Ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewddztwie (Dz. U. 22015 1. poz. 525 z pézn. zm.),

2. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2017 r. poz. 1769
z pdzn. zm.),

3. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1508
z péZn. zm.),

4. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2017r.
poz. 882 z pézn. zm.),

5. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U.
7 2018r.poz. 1878 z pézn. zm.),

6. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.
w sprawie §rodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. 22010 r. Nr 238, poz. 1586
Z pdzn. zm.),

7. Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie

nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z péZzn.zm.),

Cel kontroli :

Ocena skutecznosci i poprawnosci dziatan w zakresie realizacji zadan
umozliwiajacych wsparcie 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng i przewlekle chorych
psychicznie, shizacych poprawie jakosci ich zycia. Ocena rodzaju i zakresu ustug
$wiadczonych w Srodowiskowym Domu Samopomocy W Czluchowie prowadzonym przez
Gmine Miejska Czluchéw oraz analiza osiggnietych  standardéw, zawartych
w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie

srodowiskowych doméw samopomocy.

Zakres kontroli problemowej:
W trakcie czynnoéci kontrolnych analizie poddane zostaly nastepujace zagadnienia:
= dokumenty formalne, dotyczace funkcjonowania SDS (Uchwata powotujgca
placéwke, Statut, Regulamin Organizacyjny, Program Dzialalnosci i Plan Pracy),
= liczba 0s6b przebywajacych w SDS w 2018 roku,
= formy dziatan terapeutycznych i innych ustug skierowanych na rzecz uczestnik6w

SDS,



* wspllpraca z rodzinami, instytucjami w srodowisku lokalnym w celu integracji
spolecznej uczestnikéw SDS,

= liczba oraz przygotowanie merytoryczne zatrudnionych pracownikéw SDS,

* przebieg i efekty oddzialywat terapeutycznych wobec uczestnikéw SDS,

* stan bazy technicznej i wyposazenia budynku SDS w odniesieniu do obowigzujgcych
standardow,

® organizacja pracy osrodka.

Osoby udzielajace wyjasnien w trakcie kontroli:

Pan Marek Myszka- Kierownik SDS w Czluchowie.
Przed przystgpieniem do dzialari kontrolnych dokonano wpisu do zeszytu kontroli SDS oraz poinformowano
kierownika jednostki kontrolowanej o:
®  prawie odmowy podpisania protokolu i obowiqzku zlozenia na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Pomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gdavsku w terminie 7 dni od dnia otrzymania
protokolu, wyjasnier przyczyn tej odmowy.
® prawie zgloszenia na pismie do dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej Pomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gdarisku umotywowanych zastrzezef, dotyczgcych ustaler zwartych w protokole
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu. W przypadiu zgloszenia zastrzezer do protokolu,
0 ktdrych mowa powyzej, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie
od dnia dorgczenia stanowiska dyrekiora Wydziatu Polityki Spolecznej Urzedu Wojewddzkiego

w Gdarnsku wobec zastrzezen.

e odmowa podpisania protokotu kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez zespot
inspektoréw i sporzqdzenia zaleceri pokontrolnych oraz skierowania wystgpienia pokontrolnego. (§ 16
Rozporzqdzenia Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2005r w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej Dz. U. z 2005r Nr 61 poz. 543).

I. Podstawa do ustalen kontroli:

Ustalent do protokolu dokonano na podstawie:

= ogledzin bazy technicznej, lokalowej i kadrowej SDS w Czluchowie, jako miejsca
realizacji zadania (czy gwarantuje niezbedng jako$é ustug),

= wyjasnief udzielonych przez Kierownika SDS w Cztuchowie,

* wgladu w dokumenty merytoryczne, dotyczace realizowanych zadad: uchwala
w sprawie utworzenia SDS w Czluchowie, statut, regulamin organizacyjny, plan pracy
i programy dzialalnosci SDS, procedury postepowania w SDS, dokumentacja
indywidualna i zbiorowa uczestnikéw, dokumenty dotyczace kwalifikacji
pracownikéw SDS.



IT1. Ustalenia kontrolne:

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Czluchowie (dalej: SDS) jest placowka wsparcia
dziennego, przeznaczong dla oséb przewlekle psychicznie chorych (typ A), o0séb
z niepelnosprawnoscia intelektualng (typ B) oraz 0séb wykazujgcych inne przewlekle
zaburzenia czynnosci psychicznych (typ C). Placowka zostala powolana Uchwala
Nr XXX.219.2017 Rady Miejskiej w Cztuchowie z dnia 17 maja 2017 r. Statut SDS stanowi
zalgcznik do ww. Uchwaly.

(akta kontroli str. 12-15)
Strukture organizacyjna, zasady funkcjonowania oraz obszary merytorycznego oddzialywania
placowki okresla Regulamin Organizacyjny Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Czhuichowie oraz Programy Dziatalnosci dla typu A, B, C. Dokumenty te zostaly
uzgodnione w dniu 30 czerwca 2017 roku z Wojewoda Pomorskim i zatwierdzone przez

Burmistrza Miasta Cztuchowa i obowigzuja one do dzis.
(akta kontroli str. 15-46)

Merytorycznymi podstawami dziatalnosci SDS w 2018 roku jest réwniez uzgodniony
z Wojewoda Pomorskim w dniu 16 listopada 2017 roku oraz zaakceptowany przez
Burmistrza Miasta Cztuchowa Plan Pracy na 2018 rok Srodowiskowego Domu Samopomocy.
Kierownik SDS, zgodnie z Rozporzqdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie Srodowiskowych domdéw samopomocy, zobowigzany jest do
skladania Wojewodzie Pomorskiemu rocznego sprawozdania z dziatalnosci SDS, ktére
wplyneto zgodnie z terminem.

(akta kontroli str. 47-66)

$rodowiskowy Dom Samopomocy w Czluchowie znajduje si¢ w budynku nalezacym
do Gminy Miejskiej Cziuchéw. Obiekt usytuowany jest w centrum miejscowoéci, co daje
mozliwosé latwego dotarcia do placoéwki i przemieszczania si¢ uczestnikéw SDS. Lokal
posiada wygrodzony teren, dajac tym samym uczestnikom poczucie bezpieczenstwa. Wokot
nieruchomodci znajduje sie teren zielony, ktéry jest wykorzystywany przez uczestnikéw SDS
do celéw rekreacyjnych. Placowka korzysta rowniez z zasobdéw innych podmiotow lokalnych.

Budynek SDS jest parterowy i umozliwia dostgp niepelnosprawnym uczestnikom do
jego pomieszczen, spetniajac tym samym wymog braku barier architektonicznych, wskazany
w rozporzadzeniu w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Budynek spelnia wymagania okre$lone odrebnymi przepisami w zakresie m.in. bhp,
ppoz. oraz stanu technicznego budynku, co potwierdzaja ponizsze ustalenia z przebytych

kontroli okresowych w ww. obszarach:



- urzgdzenia kominowe i podiaczenia wentylacyjne sa sprawne, przewody kominowe
nadaja si¢ do dalszego uzytkowania,

- brak zagrozen bezpieczefistwa konstrukcji i uzytkowania budynku w zakresie jego
stanu technicznego,

- woda uzytkowana w SDS nadaje sie do spozycia,

- budynek zapewnia wymagany przepisami prawa poziom bezpieczefistwa
pozarowego. |

Kopie protokotéw z przeprowadzonych kontroli stanowig akta kontroli str. 67-85.

Dom jest czynny w godzinach od 7.00 do 15.00, w tym co najmniej przez 6 godzin sg
prowadzone zajecia.

Pomieszczenia sktadajace sic na SDS w Czhuchéw sg przeznaczone: na pracownie
multimedialng, pracowni¢ gospodarstwa domowego oraz jadalni¢ (pehigca tez role sali
ogélnej), pracowni¢ plastyczng i rekodzielnicza, pracowni¢ przyrodnicza, pracownic
techniczng, pokéj rehabilitacji, pokdj wyciszenia, pokdj psychologa, pomieszczenia sanitarne
i higieniczne (pralnia, prysznic dla 0s6b z niepelnosprawnosciami oraz lazienki dla kobiet
i mezezyzn), biuro, dwa magazyny oraz szatnie dla uczestnikéw i pomieszczenie socjalne dla
pracownikéw SDS.

Laczna powierzchnia uzytkowa budynku to 321,23 m? Powierzchnia pomieszczen
wykorzystywanych przez SDS do prowadzenia dzialalnosci (bez korytarzy i ciggow
komunikacyjnych) zajmuje ogétem 286,88 m? Powierzchnia uzytkowa przypadajaca na
1 uczestnika wynosi 9,56 m? a zatem placéwka spetnia standard w odniesieniu do posiadanej
powierzchni uzytkowej na 1 uczestnika okre$lony w Rozporzqdzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spolecznej w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy .

(akta kontroli str. 86)

Wszystkie pracownie placéwki wyposazone sa w niezbedny sprzet, odpowiedni do
realizacji zadan wspierajaco — aktywizujacych:

- sprzet do treningu samoobstugi i zaradnosci zyciowe;j,
- sprzety i materialy do prowadzenia réznych form terapii zajeciowej w poszczeg6lnych
pracowniach,

- sprzet sportowo-rekreacyjny.



Uczestnicy zajeé SDS

Srodowiskowy Dom Samopomocy w Czhuchowie jest dziennym osrodkiem wsparcia,
typu ABC, przeznaczonym dla 30 dorostych oséb przewlekle chorych psychicznie, osob
z niepetnosprawnoscia intelektualng oraz 0s6b wykazujgcych inne przewlekle zaburzenia
czynnosci psychicznych. Na przestrzeni roku 2018 z oferty SDS skorzystalo 35 o0séb,
z ewidencji SDS wykreslono 3 osoby z powodu rezygnacji uczestnika oraz 2 z powodu
usamodzielnienia oséb. W 2018 roku $rednia frekwencja uczestnikow wyniosta 78%.
W kontrolowanym roku zaden uczestnik domu nie ponosil odptatno$¢ za pobyt w SDS.

Pictnastu uczestnikow $DS miato zapewniony dowéz do placéwki na zajecia
w ramach porozumienia ze Szkola Podstawowg nr 1 w Cztuchowie. Pozostali uczestnicy
docierali do SDS samodzielnie. Uczestnicy $DS sa uprawnieni do bezplatnych przejazdow
komunikacja miejska w dni powszednie W godzinach 07.00-16.00 na podstawie stosownej
uchwaty Rady Miejskiej w Cziuchowie.

(akta kontroli str. 87)

Prawa i obowiazki podopiecznych tej placowki zawarte zostaly we wspomnianym juz
Regulaminie Organizacyjnym $DS, z ktérego zapisami uczestnicy sg zapoznawani na
poczatku swego pobytu. Osobe posiadajaca decyzje kierujgca przyjmuje kierownik SDS lub
inny wskazany przez kierownika pracownik i udziela uczestnikowi oraz jego opiekunowi
wszelkich informacji dotyczacych funkcjonowania SDS i zapoznaje z zasadami
funkcjonowania SDS oraz oprowadza po placéwce. Dla podniesienia bezpieczenstwa pobytu
uczestnikéw w SDS oraz uregulowania i usystematyzowania dzialan w ramach
funkcjonowania $DS opracowano szereg procedur tj.: zasady postgpowania przy przyjeciu
nowego uczestnika do SDS, zasady postepowania w SDS w przypadku rezygnacji z miejsca
w SDS, procedura w przypadku podejrzenia spozycia alkoholu przez uczestnika domu oraz
procedura dowozu uczestnika.

(akta kontroli str. 88-98)

Kadra Srodowiskowego Domu Samopomocy:

W 2018 roku w SDS w Cziluchowie zatrudnionych bylo w ramach dziatan
aktywizacyjno — wspierajacych 7 os6b, tj. kierownik (umowa o prace na czas nieokreslony 1
etat), instruktor terapii zajeciowej (umowa o0 prace W pelnym wymiarze na czas nieokreslony),
terapeuta zajeciowy (umowa o0 prace W pelnym wymiarze na czas okreslony) dwach
pedagogdéw (umowy o pracg ¥z etatu na czas okreslony), psycholog (umowa o prace W pelnym

wymiarze na czas nieokreslony), asystent osoby niepelnosprawnej (umowa o pracg W pelnym
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wymiarze na czas nieokreslony). Dodatkowo w ramach uméw zlecenie zatrudniano osoby do
prowadzenia zaj¢¢ z muzykoterapii i choreografii. W 2018 roku zatrudniano réwniez osoby
odpowiedzialne za obstuge administracyjno-gospodarcza domu. Liczba etatéw zatrudnionych
pracownikéw stanowigcych zespél wspierajaco-aktywizujacy od lutego 2018 r. jest
wystarczajaca i umozliwia zachowanie  wskaznika  zatrudnienia okreslonego
w § 12 Rozporzqdzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie srodowiskowych
doméw samopomocy dla SDS typu A, B, C.
(akta kontroli str. 99-100)

Kierownik Domu jest zatrudniony na tym stanowisku od lutego 2018 roku. Posiada |
niezb¢dne wyksztatcenie i doswiadczenie w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi.
Bierze udzial w szkoleniach zewnetrznych, posiada ukoficzone studia podyplomowe
w zakresie organizacji pomocy spolecznej oraz wymagany staz pracy w pomocy spotecznej.

(akta kontroli str.101- 111)

Wszyscy pracownicy speiniaja konieczne wymogi zwigzane z wyksztatceniem
umozliwiajacym im prace w SDS typu A, B, C w ramach obowigzujacych standardéw. Kadra
zatrudniona w SDS podwyzsza swojg wiedze i umiejetnosci w zakresie pracy z osobami
z zaburzeniami psychicznymi, niepetnosprawnymi, uczestniczac w szkoleniach niezbednych
do wykonywania ich obowiazkéw zawodowych. W zataczeniu pelen pakiet dokumentéw
poswiadczajacych wyksztatcenie, kwalifikacje i odbyte szkolenia przez poszczegOlnych
pracownikow.

(akta kontroli str.112-203)

Kadra $DS wspierana jest dzialaniami wolontariuszy, kt6rzy uczestnicza w przygotowaniu

i prowadzeniu zajg¢. W 2018 roku na rzecz SDS ustugi swiadczylo 7 wolontariuszy.
Zespol Wspierajaco — Aktywizujacy:

W okresie kontrolowanym, funkcjonujacy w SDS w Czhuchowie Zesp6t Wspierajgco
— Aktywizujacy zbierat si¢ 4 razy. Przebieg kazdego spotkania dokumentowany byl w postaci
protokotu. W sklad Zespotu Wspierajaco-Aktywizujacego kazdorazowo wehodzil kierownik
SDS oraz pracownicy $wiadczacy ustugi opiekuniczo — terapeutyczne (pedagog, psycholog,
instruktor terapii zajgciowej, asystent osoby niepetnosprawnej). W trakcie kontroli ustalono,
ze W czasie spotkafi Zespolu omawiane byly biezace zalozenia i/lub realizacja
Indywidualnych Planéw Wspierajaco — Aktywizujacych uczestnikéw zajec. Zaréwno sklad
Zespotu Wspierajgco-Aktywizujacego jak i czestotliwosé jego spotkan oraz zakres informacji
omawianych w trakcie tych spotkan (zawarty w poszczegblnych Protokotach) jest zgodna
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z Rozporzgdzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych domow samopomocy.

(akta kontroli str. 204-213)

Wsparcie i oferta terapeutyczna kierowana do uczestnikéw SDS w 2018 r.

Realizacje oferty wsparcia, kierowanej do uczestnikoéw zaje¢ w SDS, w szczegblnosci
jej strukture czasowa w ciggu dnia porzadkuje Plan Dnia Pracy w SDS oraz Plan Pracy na rok
2018.

(akta kontroli str. 214)

Po analizie dokumentéw stwierdzono, iz kontrolowana placéwka realizuje nastgpujace
treningi umiejgtnosci spotecznych oraz kompetencji zyciowych:

- Trening funkcjonowania w zyciu codziennym, w tym:

a. trening zdrowotny (m.in. nabywanie wiedzy i utrwalanie umiej¢tnosci dbania
o zdrowie i prowadzenia zdrowego trybu zycia, edukacja dotyczaca zdrowego
odzywiania, edukowanie w zakresie rozpoznawania i reagowania na symptomy
choroby oraz przyjmowania lekow, przestrzegania termindw wizyt lekarskich).

b. trening higieny osobistej oraz dbalosci o wyglad zewngtrzny (m.in. rozwijanie
i utrwalanie umiejetnosci samodzielnego wykonywania zabiegéw higienicznych oraz
dbatosé o wyglad zewnetrzny),

c. trening kulinarny (m.in. nabywanie i utrwalanie umiejetnosci samodzielnego
przygotowywania positkéw zgodnie z zasadami zdrowego i racjonalnego odzywiania,
poshigiwania si¢ sprzetem gospodarstwa domowego). W ramach pracowni
gospodarstwa domowego uczestnicy odbywali trening kulinarny i ekonomiczny
(wybor i zakup produktow, ktdre zostaja wykorzystane podczas treningu kulinarnego.
Uczestnicy kotzystali ze $niadan oraz obiad6w, ktére w ramach ww. treningu
przygotowywali uczestnicy pod nadzorem instruktora terapii zajgciowe;.

d. trening umiejetnoéci praktycznych (m.in. nabywanie i doskonalenie umiejgtnosci
utrzymywania porzadku w otoczeniu, obstugi podstawowych sprzetéw gospodarstwa
domowego, szycia recznego, przyszywania guzikow oraz haftu krzyzykowego),

e. trening gospodarowania wlasnymi érodkami finansowymi (m.in. nauka umiej¢tnego
gospodarowania pienigdzmi i planowania budzetu, nauka dokonywania codziennych
zakupow).



- Trening umiejgtnosci interpersonalnych i rozwigzywania probleméw (m.in. udziat
w zebraniach spotecznosci shuzacych integracji, wspélnemu rozwigzywaniu probleméw,
nauka wspétdziatania w grupie, usprawnianie funkcji poznawczych, nauka metod radzenia
sobie z trudnymi emocjami, usprawnianie proceséw poznawczych i przelamywanie barier
jezykowych.

- Trening umiej¢tnosci spedzania czasu wolnego (rozwijanie zainteresowar, zwickszanie

ich aktywnosci w tym zakresie, uczestnictwo w réznego rodzaju warsztatach i imprezach

sportowych, kulturalnych, edukacyjnych i integracyjnych, wyjscie do restauracii).

- Poradnictwo psychologiczne, prowadzone w formie grupowej i indywidualnej,

opracowywanie diagnozy, zajecia grupowe i indywidualne majace na celu wspomaganie

funkcjonowania uczestnikéw oraz zwickszenia skutecznosci ich dziatania. Psycholog
prowadzi indywidualne poradnictwo dla rodzin i opiekunéw uczestnikéw oraz grupe
wsparcia dla rodzicéw i opiekunéw.

- Pomoc w zalatwianiu spraw urzgdowych (m.in. rozwijanie umiejetnosci samodzielnego

zalatwiania spraw urzedowych, wypelniania drukéw i wnioskéw, wsparcie w podczas

wizyt w instytucjach oraz redagowaniu pism i kompletowaniu dokumentacji).

- Terapia ruchowa - m.in. zajecia fizjoterapeutyczne, prowadzenie gier zrecznos$ciowych
izaje¢ sportowych, gimnastyki ogélnorozwojowej oraz spacery potaczone z zajeciami
ruchowymi na $wiezym powietrzu, zajecia usprawniajace motoryke malg oraz
koordynacj¢ wzrokowo — ruchows. Uczestnicy w 2018 roku brali udzial w VIII
Zaborskiej Olimpiadzie Os6b Niepelnosprawnych w Brusach.

- Pomoc w dostepie do niezbgdnych $wiadczefi zdrowotnych — m.in. motywowanie
uczestnikéw do dbalosci o zdrowie i korzystanie ze $wiadczen zdrowotnych,
monitorowanie wizyt lekarzy.

W okresie objetym kontrolg uczestnicy brali aktywny udzial w wydarzeniach

integracyjno-kulturalnych w $rodowisku lokalnym oraz w réznego rodzaju konkursach i

zawodach sportowych opartych na zasadach partnerstwa i zdrowego wspélzawodnictwa. Na

terenie SDS organizowane byly réwniez rézne imprezy okolicznoéciowe i Swigteczne.

Uczestniczy mieli zapewnione $niadanie oraz goracy positek w ramach treningu kulinarnego

w SDS.

(akta kontroli str. 215)
SDS w Czluchowie spelnia zatem wszystkie standardy wushug zawarte

w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z 2010 r. w sprawie

Srodowiskowych doméw samopomocy.
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Wspélpraca z podmiotami zewngtrznymi.

Pracownicy SDS w Czhuchowie sg w kontakcie z rodzinami i opiekunami uczestnikow
poprzez bezposrednie i/lub telefoniczne rozmowy 2z czlonkami rodzin uczestnikow,
poradnictwo psychologiczne, edukacj¢ oraz organizacje grup wsparcia. Rozmowy dotyczyly
gléwnie codziennych trudno$ci zwigzanych z niepelnosprawnoscia, realizacji wspolnego
planu terapeutycznego oraz innych waznych dla uczestnika potrzeb. Dzialania grupy byly
dokumentowane poprzez sporzadzanie protokoléw z kazdego spotkania grupowego oraz
dotaczonej listy obecnosci podpisanej przez uczestniczacych opiekunéw. Z indywidualnych
rozméw, zaréwno psycholog jak i opiekun, sporzadza notatke i umieszcza ja w dokumentacji
indywidualnej.

W celu umozliwienia szerokiej integracji uczestnikéw ze Srodowiskiem lokalnym SDS
w Cztuchowie podejmowat stata wspétprace m.in. z Miej skim Os$rodkiem Pomocy Spolecznej
w Czhichowie, Powiatowym Urzedem Pracy, Osrodkiem Opieki Zdrowotnej w Czluchowie,
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Czluchowie, Poradnig Zdrowia Psychicznego
oraz Oddzialem Psychiatrycznym w Czluchowie, Specjalnym Osdrodkiem Szkolno-
Wychowawczym w Czluchowie, okolicznymi $DS-ami, Kotem Gospodyn Wiejskich. Peten
opis wspdlpracy $DS w Czhuchowie z podmiotami zawarty jest w materiale stanowigcym
akta kontroli od strony 216 - 218.

Dokumentacja indywidualna i zbiorcza.

Dokumentacja uczestnikow $DS gromadzona jest w odrgbnych teczkach
w segregatorach zawierajacych niezbedne informacje. Dokumenty te przechowywane sg
w sposéb bezpieczny (w zamykanej szafie) w pokoju kierownika placowki, zapewniajacy
ochrone danych osobowych uczestnikow Domu.

Dokumentacia_indywidualna uczestnikéw zostata skontrolowana w catosci (30 akt)

i z analizy wynika, ze jest ona prowadzona w sposéb uporzadkowany i czytelny, zawiera
zbiér gléwnych informacji o uczestniku. Sg to m.in. nastepujgce dokumenty:

1. Zaswiadczenia lekarskie (uwzgledniajace okreSlony typ domu), orzeczenie,
dokumentacja medyczna. _
Decyzja administracyjna kierujgca do SDS, informacje o przediuzeniu pobytu.
Profil uczestnika.
Dokumentacja psychologiczna.

Ocena mozliwosci i potrzeb.

S

Indywidualny plan postepowania wspierajaco-aktywizujacego (IPPW-A)
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7. Ocena realizacji IPPW-A.

8. Zgoda dotyczaca danych i wizerunku.
Kazdy z Uczestnikéw, ktérych akta byty poddane analizie otrzymal pierwsza decyzje na okres
3 miesigcy - konieczny do oceny mozliwosci uczestnika oraz zaproponowania dla niego planu
wspierajaco — aktywizacyjnego. Po dokonaniu oceny oraz przygotowaniu indywidualnego
planu postgpowania wspierajaco — aktywizujgcego osoba byta kierowana na czas okreslony.
Informacje dotyczgce RODO, regulamin SDS, plan dnia S3 umieszczone w ogélnédos@pnych
gablotach informacyjnych.

Dokumentacje zbiorczg, prowadzong w SDS stanowia:

» Ewidencja uczestnikéw SDS.

» Dziennik zaje¢ SDS, ktéry posiada kazda pracownia. Dziennik zawiera opisana
tematyke zajeé, sposob ich realizacji, opis waznych wydarzen z zycia danej pracowni,
notatki i informacje dodatkowe odnosnie uczestnikéw oraz dane kontaktowe
uczestnika. Wpisy potwierdzane podpisem terapeuty. Dzienniki sg uzupelniane bardzo
dokladnie.

o Ewidencja wyj$¢ uczestnikéw. Wpisy zawieraja dane odnosnie uczestnika, miejsca
wyjscia, datg oraz podpis osoby.

e Wspdlna ewidencja treningu higieny.

e Harmonogram tygodniowych zaje¢ (zawiera termin, pracownie, adnotacje odnosnie
odbycia zaj¢¢ lub przesunig¢, potwierdzane jest podpisem terapeuty).

e Miesigczne listy obecnosci.

e Zbiorczy segregator akt 0osob, ktére juz nie uczeszczaja do SDS.

Prowadzona jest réwniez dokumentacja dotyczaca grupy wsparcia rodzicéw i opiekunéw.

Wpisy do dokumentacji zbiorczej sg regularnie i szczegétowo uzupelniane oraz
potwierdzane podpisem pracownikéw osrodka wsparcia. Dokumentacja przechowywana jest
prawidlowo w sposéb zapewniajacy ochrong przed dostgpem do nich przez osoby do tego
nieuprawnione. Wszelkie uwagi dotyczace sposobu prowadzenia oraz kompletowania
dokumentacji  zostaly wprowadzone w trakcie kontroli. Wykaz dokumentacji
i przygotowane wzory dokumentéw wykorzystywane w codziennej pracy stanowia akta
kontroli str. 219 —238.
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Uwagi i wnioski z przeprowadzonej kontroli:

Placéwka gwarantuje niezbedng jako$é ustug zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Pracy iPolityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2010r. w sprawie srodowiskowych domow
samopomocy, zapewniajac wsparcie osobom z zaburzeniami psychicznymi oraz ich
rodzinom, pomagajac w uzyskaniu poprawy jakosci Zycia uczestnikow, zapewniajac
integracj¢ spoteczng w $rodowisku lokalnym i aktywnos¢ spoleczng zgodnie z ich
mozliwoséciami i potrzebami.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych nie stwierdzono zadnych
uchybien i nieprawidlowosci.
Mierniki zalozone dla kontroli oraz zasady oceniania

Dziatania kontrolne majace na celu ocene skutecznosci i poprawnosci realizacji zadnia
zleconego z zakresu ustawy o pomocy spolecznej prowadzenie Srodowiskowego Domu

Samopomocy w Czersku w 2018 roku zostaly przeprowadzone w oparciu o cztery mierniki:

1) Ocena czy podmiot kontrolowany realizowat zadanie publiczne zgodnie
z obowigzujacymi przepisami:
Kryterium: legalnos¢
Miernik: TAK
Ocena czastkowa: miernik TAK — pozytywna 1 punkt (max 1),

2) Ocena czy podmiot kontrolowany osiggngt wszystkie standardy zawarte w
Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy.

Kryterium: legalnos¢, rzetelnos¢
Miernik: TAK
Ocena czastkowa: miernik TAK ~ pozytywna 4 punkty (max 5),

3) Ocena czy podjete przez podmiot kontrolowany dzialania w spos6b odpowiedni
i optymalny prowadzily do osiagnigcia celéw realizowanego zadania. Czy dzialania te
przyniosty spodziewane efekty?

Kryterium: celowos¢
Miemik: TAK,
Ocena czgstkowa: miernik TAK — pozytywna 4 punkty (max 5),

4) Ocena czy kontrolowane zadanie bylo rzetelnie dokumentowane?
Kryterium: rzetelnosé
Miemik: TAK,

Ocena czastkowa: miernik TAK — pozytywna 5 punktéw (max 5).

Ocena konficowa wynosi zatem 14 punktéw.
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Przy zalozeniu przyjetym w programie kontroli, ze dziatania podjete przez podmiot
kontrolowany w ramach realizacji zadania publicznego nalezy ocenié pozytywnie w sytuacji
osiagni¢cia co najmniej 70 % mozliwych do uzyskania punktéw (czyli uzyskania co najmniej
11 punktéw) — przyznaje si¢ oceng: pozytywng.

;
Sporzadzono, Gdansk, dnia 7 lutego 2020 r

Czlonkowie Zespotu KOntroluj acego

Kierownik SDS w Czluchowie
/8| !
UL, ¢
/
Podpisano, Czluchéw dnia .[.:.... luty 2020r.

Protoké! sporzadza si¢ w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach — jeden dla kierownika
jednostki kontrolowanej, drugi dolaczony zostanie do akt kontroli WPS PUW w Gdarisku.
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